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Resumo: Sendo os géneros textuais realizagcdes concretas que vao se constituindo para
cumprir fungdes comunicativas, este artigo visa trazer a discussdo a necessidade de uma
revisdo didatica dos géneros selecionados para exercicio e desenvolvimento de praticas de
linguagem na escola.
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Inicio este artigo com a narrativa de um fato recentemente vivenciado
por mim. Encontrava-me em Porto Alegre, a uma distancia de 60 km do
municipio em que resido, no interior, resolvendo situagbes de saude que
requeriam certa urgéncia. Num dado momento, necessitei do numero do
telefone de um médico de meu municipio, o qual ndo estava registrado em meu
celular. Liguei para casa e solicitei a minha funcionaria que recorresse a Lista
Telefénica do Municipio (uma lista pequena e de facil manuseio), talvez facil
para mim, e ndo para minha funcionaria de 23 anos, que estudou até a 72 série,
pessoa inteligente, capaz, mas que por falta de conhecimento ndo conseguiu
localizar o nome na Lista Telefonica. Tal fato, em momento de grande
necessidade, me causou irritacdo, inconformismo e a ela, talvez, sentimentos
parecidos, pois ndo havia conseguido me auxiliar com a devida urgéncia. Em
busca de solucado, consegui através de outros telefonemas, o numero desejado
e despertou-me certa curiosidade sobre como ela (minha funcionaria) ndo teve
o dominio minimo para executar esta atividade de vida prética.

Pensemos: quanto transtorno por faltar dominio de um género
necessario para a vida pratica - procurar numa lista telefénica verbetes, como

num dicionario. Simples para nés que temos o dominio de variados géneros,
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mas estranho e desconhecido para muitos. Providenciei, em casa, uma aula
sobre (0s) verbetes no dicionario e nomes na lista telefénica, mostrando que a
procura se da por ordem alfabética. Ela logo se sentiu tranquila, com limitacdes
no inicio, mas com dominio do género. Percebi que fez uma listagem dos
ndameros necessarios para serem usados numa emergéncia e anexou na
contracapa da lista telefénica. Que atitude louvavel! Como se sentiu bem com o
que fez!

As préticas de linguagem implicam tanto (nas) dimensdes sociais, como
cognitivas e linguisticas do funcionamento da linguagem numa situacdo de
comunicacao particular. Para analisa-las, as interpretacoes feitas pelos agentes
da situacdo s&o essenciais. Essas interpretacbes dependem da identidade
social dos atores, das representacdes que eles tém dos usos possiveis da
linguagem e das funcbes que eles privilegiam, de acordo com sua trajetéria.
Neste sentido, as praticas sociais sdo o lugar de manifestacdes do individual e
do social na linguagem. A relacdo dos atores com as praticas de linguagem
também varia e a distancia que pode separa-los ou, ao contrario, aproxima-los
tem efeitos importantes nos processos de apropriacdo. Estudar o
funcionamento da linguagem como praticas sociais significa analisar as
diferenciacfes e variacdes, em funcao de sistemas de categorizacdes sociais a
disposicéo dos sujeitos observados. (Schneuwly e Dolz, 2004).

Atualmente, a definicdo do que seja género € bem diferente das antigas
definicbes mais rigorosas, limitadas aos géneros propriamente literarios. Os
géneros ilustram os tipos de textos a que devemos e podemos expor os alunos
na fase da sua escolaridade e desenvolvimento. E importante que o aluno
conheca os variados usos dos textos, literarios ou nédo literarios, seja para
funcdes préticas ou fungdes culturais. A atividade de linguagem funciona como
um elo entre o0 sujeito e 0 meio e como representacdo da comunicacao e atribui
as praticas sociais um papel determinante na explicacdo de seu
funcionamento.

Para Bronckart (1996), as atividades podem ser decompostas em acoes,
ou estruturas de comportamento ndo diretamente articuladas aos motivos, mas

orientadas por objetivos intermediarios que advém da vontade consciente e



que implicam uma representacéo de seu efeito no ambito da cooperacéo e da
interac&o sociais. E o julgamento social que delimita as a¢cdes. Neste sentido, a
atividade pode ser também definida como um sistema de acfes. De maneira
mais concreta (Dolz, Pasquier & Bronckart, 1993), uma ac¢do de linguagem
consiste em produzir, compreender, interpretar e/ou memaorizar um conjunto
organizado de enunciados orais ou escritos (um texto, no sentido geral que nés
damos a este termo enquanto unidade linguistica). Levando-se em conta as
diferencas entre as formas oral e escrita, entre producdo, compreensao ou
memorizacao, podem ser distinguidas diversas modalidades instrumentais de
realizacdo das acOes de linguagem. Que meios usamos para trabalhar os
géneros? E para que fins? Através da narrativa ao iniciar este artigo, podemos
comecar a repensar a necessidade social de dominio dos géneros escolares.

Os géneros podem ser considerados, segundo Bakhtin (1984), como
instrumentos que fundam a possibilidade de comunicacéo. Trata-se de formas
relativamente estaveis tomadas pelos enunciados em situacdes habituais,
entidades culturais intermediarias que permitem estabilizar os elementos
formais e rituais das praticas de linguagem. Os locutores sempre reconhecem
um evento comunicativo, uma pratica de linguagem, que se realiza por um
determinado género.

O problema é saber como se articulam as préaticas de linguagem,
diferentes em suas formas, e a atividade do aprendiz. A aprendizagem da
linguagem se da, precisamente, no espac¢o situado entre as praticas e as
atividades de linguagem, produzindo transformacdes na construcdo das
praticas de linguagem.

Para Schneuwly e Dolz (2004), na definicdo de um género como suporte
de uma atividade de linguagem, trés dimensfes parecem essenciais: 1) o0s
conteldos e os conhecimentos que se tornam diziveis através dele; 2) os
elementos das estruturas comunicativas e semidticas partilhadas pelos textos
reconhecidos como pertencentes ao género; 3) as configuracdes especificas
de unidades de linguagem, tracos, principalmente, da posi¢cdo enunciativa do
enunciador e dos conjuntos particulares de seqiéncias textuais e de tipos

discursivos que formam sua estrutura. O género, assim definido, atravessa a



heterogeneidade das praticas de linguagem e faz emergir toda uma série de
regularidades no uso. O fato de o género continuar a ser uma forma particular
de comunicacéo entre alunos e professores nao €, absolutamente, tematizado;
0s géneros tratados sdo, entdo, considerados como desprovidos de qualquer
relacdo com uma situagcdo de comunicagdo auténtica. Nessa tradicdo, 0s
géneros escolares sdo os pontos de referéncia centrais para a construcao,
através dos planos de estudo e dos manuais, da progressao escolar,
particularmente no ambito da redacao/composicdo, géneros tradicionalmente
trabalhados sequencialmente. Sao historicamente produtos culturais da escola,
utiizados como ferramenta para desenvolver e avaliar as capacidades de
escrita dos alunos. Muito esquematicamente, pode-se dizer que a producao de
textos escritos € concebida como representacdo do real, tal qual ele o é, ou do
pensamento, da forma como é produzido. Isto significa, do ponto de vista do
desenvolvimento, que os géneros devem se ordenar segundo uma sequéncia
que vai daqueles que descrevem as realidades mais simples (descricdo de
objetos ou de eventos simples) aqueles ligados as mais complexas. A escola
deve ser tomada como auténtico lugar de comunicagcdo e as situagoes
escolares como ocasides de producdo/recepcao de textos. Sabemos que o
texto ndo € uma sobreposicdo de frases soltas, mas relacionadas entre si para
dar coeréncia e sentido ao todo do texto. Como afirma Fiorin, num texto o
sentido de cada parte é definido pela relagdo que mantém com os demais
constituintes do todo; o sentido do todo ndo é mera soma das partes, mas é
dado pelas multiplas relacbes que se estabelecem entre elas. Os alunos
encontram-se, assim, em multiplas situacbes em que a escrita se torna
possivel, em que ela € mesmo necessaria. Mais ainda: o funcionamento da
escola pode ser transformado de tal maneira que as ocasides de producéo de
textos se multiplicam: na classe, entre alunos; entre classes de uma mesma
escola; entre escolas. Isto produz, forcosamente, géneros novos, uma forma
toda nova de comunicacdo que produz as formas linguisticas que a
possibilitam.

Trata-se, assim, de géneros escolares, que sdo resultado do proprio

funcionamento da comunicacdo escolar e cuja especificidade é o resultado



desse funcionamento. Na pratica em classe, 0s géneros nao sao referidos a
outros, exteriores a escola, que poderiam ser considerados como modelos. A
situacdo de comunicacao é vista como geradora quase automatica do género,
gue nao € descrito, nem ensinado, mas aprendido pela pratica de linguagem
escolar, através dos parametros préprios a situacdo e das interacdes com 0s
outros. A naturalizacdo é aqui de uma outra ordem: o género nasce
naturalmente da situacdo e, como diz Bazerman (2006), dominar géneros €
agir politicamente.

O género nao aparece como tal no processo de aprendizagem; ele néo é
um instrumento que o escritor reinventa a cada ato de comunicagao. Aprende-
se a escrever, escrevendo naturalmente, constituindo-se através do processo
interno de desenvolvimento. As exigéncias de diversificar a escrita, de criar
situagcOes auténticas de comunicacédo, de ter boas razbes para falar/escrever,
de se referir aos textos auténticos sao 0s objetivos que se quer através de uma
revisdo didatica dos géneros escolares. A representacdo do género na escola
pode, entdo, ser descrita como segue: trata-se de levar o aluno ao dominio do
género, exatamente como este funciona (realmente) nas préticas de linguagem
de referéncia. Assim, estas ultimas constituem, sendo uma norma a atingir de
imediato, ao menos um ideal que permanece como um alvo. Decorre dai que
textos auténticos do género considerado entram tais e quais na escola. Uma
vez dentro desta, trata-se de (re)criar situagcdes que devem reproduzir as das
praticas de linguagem de referéncia, com uma preocupacao de diversificacdo
claramente marcada. O que é visado € o dominio, o mais perfeito possivel, do
género correspondente a pratica de linguagem para que, assim
instrumentalizado, o aluno possa responder as exigéncias comunicativas com
as quais ele é confrontado. Tendo conhecimento de determinados géneros,
havera dominio das situacdes que exijam géneros diversos. Poder-se-ia dizer
que esta abordagem tende a dissolucdo da escola como lugar particular de
ensino-aprendizagem nas praticas sociais que ela reproduz, o ensino, visando,
quase imediatamente, ao dominio de instrumentos necessarios para funcionar

nessas praticas. (Schneuwly e Dolz, 2004).



A escola sempre trabalhou com os géneros textuais como forma de
comunicacao, cumprindo seu fundamental papel, o de ensinar a ler, a escrever
e a interagir oralmente. Aqui o leitor poderia se perguntar, qual é entdo o
problema? A particularidade da situacdo escolar reside no seguinte fato que
torna a realidade bastante complexa: o género ndo é mais instrumento de
comunicacdo somente, mas €, ao mesmo tempo, objeto de ensino-
aprendizagem. O aluno encontra-se, necessariamente, num espaco de
aprendizagem, em que o género funda uma pratica de linguagem que é,
necessariamente, em parte, para avaliagdo, sendo assim, produzida uma
inversdo em que a comunicacdo desaparece quase totalmente em prol da
objetivacdo e o género torna-se uma pura forma linguistica, cujo dominio € o
objetivo.

Uma revisdo didatica no trabalho sobre géneros escolares é necessaria
para que o aluno tenha dominio do género e de suas variacdes como objeto e
instrumento de trabalho e para o desenvolvimento da linguagem. Esse é um
trabalho lento, longo e complexo que exige objetivos de aprendizagem precisos
como aprender a dominar o género para melhor conhecé-lo e aprecia-lo, como
desenvolver capacidades que ultrapassem as variedades de dominio desse
género.

Quando um género funciona num outro lugar social, diferente daquele de
origem, ele inevitavelmente sofre uma transformacdo, permanecendo sempre
seu maior objetivo, a pratica de linguagem. E necessario ao trabalhar géneros
escolares, colocar o aluno frente as situagcdes de comunicacdo que sejam 0
mais proximas possivel de verdadeiras situacfes de comunicagcdo com sentido
para eles a fim de melhor domina-las, lembrando sempre que os objetivos
visados sédo, também, outros.

Os PCNs afirmam que a utilizacao de géneros textuais em sala de aula é
de fundamental importancia, pois 0s textos organizam-se sempre dentro de
certas restricdes de natureza tematica, composicional e estilistica, que os
caracterizam como pertencentes a este ou aquele género. Desse modo, a
nogao de género, constitutiva do texto, precisa ser tomada como objeto de

ensino.



Para revisar didaticamente os géneros escolares, é preciso comecar
estruturando o planejamento de trabalho que contemple variados géneros
escolares em todas as séries, partindo da Educacéo Infantil.

Na elaboracdo da diversidade de modelos de géneros escolares, diz
Schneuwly e Dolz (2004), € necesséria a aplicacdo de trés principios para o
trabalho didatico:

— principio de legitimidade (referéncia aos saberes teodricos ou elaborados por
especialistas);

— principio de pertinéncia (referéncia as capacidades dos alunos, as finalidades
e objetivos da escola, aos processos de ensino-aprendizagem);

— principio de solidarizacdo (tornar coerentes os saberes em funcdo dos
objetivos visados).

E fundamental a interatividade desses trés principios para constituicdo
do objeto escolar, definido por sua modelizacdo didatica, como exemplos: o
debate, entrevista radiofénica, seminario, resumo, esquema, historias em
quadrinhos, charges, correspondéncia escolar, jornal, informativo, editorial,
noticia, propaganda, classificados, requerimento, preenchimento de cheques e
recibos, formulédrios de emprego, de cadastro bancario, de inscricdo para
vestibular, certiddo de nascimento, RG, CPF, titulo de eleitor, entre tantos
outros.

Entender um “género” significa compreender a natureza e funcao social
desse género e suas caracteristicas basicas para diferentes objetivos de
comunicacao ou expressao. Compreender as caracteristicas do género ajuda o
aluno a fazer antecipacdes sobre o texto, facilitando a tarefa de compreenséo e
devida aplicacdo como atividade pratica. O aluno tera mais facilidade em
compreender uma nova fabula se souber o que é uma fabula, porque sdo os
animais que falam e ndo os homens, porque certos animais representam
determinadas caracteristicas humanas e compreenderdo a moral no final. O
aluno pode, entdo, tornar sua leitura um ato de reflexdo ao dominar um género
textual e utilizara esses conhecimentos no ato de escrever. Uma boa producao
escrita requer uma certa capacidade de compreensdo sobre o que vai

escrever. Uma coisa € compreender um texto com a orientacdo do professor e



outra coisa é compreender um texto sozinho. Por isso, € necessério
desenvolver estratégias para que o aluno compreenda diferentes tipos de
textos, tornando-o um leitor autbnomo.

Finalizando, quanto mais precisa a definicdo das dimensdes ensinaveis
de um género, mais ela facilitara a apropriagdo deste como instrumento e
possibilitara o desenvolvimento de capacidades de linguagem que a ele estédo

associadas.
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